
 

 

 

KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI HAKKINDA AYDINLATMA METNİ 

 

Atradius Crédito y Caución S.A. de Seguros y Reaseguros.Istanbul Şubesi olarak, başta özel 

hayatın gizliliği olmak üzere, temel hak ve özgürlüklerin korunması amacıyla, kişisel 

verilerle ilgili düzenlenen "Kişisel Verilerin Korunması Kanunu" hususunda sizi 

bilgilendirmek istiyoruz. 

 

7 Nisan 2016 tarihinde yürürlüğe giren 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu 

(KVKK) gereğince, müşterilerimizin, hizmetlerimizden faydalanabilmek, sözleşmenin 

kurulması veya ifası, hukuki yükümlülüklerimizi yerine getirebilmek, bir hakkın tesisi, 

kullanılması veya korunması, ilgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek 

kaydıyla meşru menfaatler amacıyla, kişisel verilerini veya veri işleyen veya veri 

sorumlusu sıfatıyla paylaşacağınız kişisel verileri (Yetkilileriniz, çalışanlarınız, alıcılarınız, 

alıcı yetkilileri ve çalışanları ve diğer üçüncü kişi kişisel verileri. Bu verilerin KVVK’ya 

uygun şekilde elde edildiği ve tarafımıza aktarıldığı müşterimiz beyan ve 

sorumluluğundadır) tarafımızla paylaşması halinde, Atradius Crédito y Caución S.A. de 

Seguros y Reaseguros İstanbul Şubesi, Veri Sorumlusu sıfatıyla, kişisel bilgileri kanunda 

açıklandığı çerçevede; elde edebilecek, kaydedebilecek, muhafaza edebilecek, hizmetlerini 

devam ettirebilmek amacıyla güncelleyebilecek, yeniden düzenleyebilecek, mevzuatın 

izin verdiği durumlarda ve ölçüde üçüncü kişilere açıklayabilecek, devredebilecek, 

aktarabilecek, paylaşabilecek ve kanunda sayılan diğer şekillerde işleyebilecektir. Kişisel 

verileriniz, yasal mevzuat sınırları dahilinde; her türlü yazılı ve sözlü, fiziki ve dijital 

kanallardan, elektronik sistemlerden, resmi makamlardan veya ilgili üçüncü kişilerden 

temin edilebilmektedir. 

 

Kişisel verilerinizin veya veri işleyen veya veri sorumlusu sıfatıyla paylaşacağınız kişisel 

verilerin işlenme amaçları ve hukuki sebepleri; Sigortacılık Kanunu ve diğer mevzuat 

kapsamında, acente sıfatıyla sunulabilecekler de dahil olmak üzere, her türlü ürün ve 

hizmetlerimizi sunabilmek ve kesintisiz olarak sürdürebilmek; işlem sahibinin bilgilerinin 

tespiti için kimlik, adres ve diğer gerekli bilgilerini kaydetmek; elektronik veya kağıt 

ortamında işleme dayanak olacak tüm kayıt ve belgeleri düzenlemek; yerel ve uluslararası 

mevzuat, Sigortacılık ve Özel Emeklilik Düzenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK), 

MASAK, Hazine Müsteşarlığı, TCMB ve diğer otoritelerce öngörülen bilgi saklama, 

raporlama, bilgilendirme yükümlülüklerine uymaktır. 

 

Kişisel verileriniz veya veri işleyen veya veri sorumlusu sıfatıyla paylaşacağınız kişisel 

veriler, Sigortacılık Kanunu ve diğer mevzuat hükümlerinin izin verdiği kişi, kurum ve 

kuruluşlar ile diğer üçüncü kişilerle; TCMB, MASAK, TSB, SEDDK gibi otoritelerle; genel 

merkezi ve veri tabanı yurtdışında bulunan ana hissedarımız, doğrudan veya dolaylı 

yurtdışı iştiraklerimiz ile KVKK'nın aktarıma ilişkin 8. ve 9. maddelerinde belirtilen 

şartlara uygun olarak sigortacılık faaliyetlerimizi yürütmek amacıyla hizmet aldığımız, 

birlikte çalıştığımız, işbirliği yaptığımız danışmanlar ve kuruluşlar ile paylaşılabilecektir.  

 

KVKK’nın “İstisnalar” Başlıklı 28. Maddesinde Öngörülen Haller Saklı Kalmak Kaydıyla, 

Kanun’un 11. Maddesi Çerçevesinde Şubemize başvurarak kişisel verilerinizin;  

a) işlenip işlenmediğini öğrenme,  

b) kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme,  
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c) kişisel verilerinizin işlenme amacını ve amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını 

öğrenme, ç) kişisel verilerinizin yurt içinde veya yurt dışında aktarıldığı üçüncü kişileri 

bilme,  

d) kişisel verilerinizin eksik veya yanlış işlenmiş ise düzeltilmesini isteme,  

e) Kanun’un 7. maddesinde öngörülen şartlar çerçevesinde kişisel verilerinizin silinmesini 

veya yok edilmesini isteme,  

f) kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişilere yukarıda sayılan (d) ve (e) bentleri 

uyarınca yapılan işlemlerin bildirilmesini isteme,  

g) kişisel verilerinizin münhasıran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle 

aleyhinize bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme ve  

h) kişisel verilerinizin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız hâlinde 

zararın giderilmesini talep etme hakkına sahipsiniz.  

 

Bu haklarınızı, "Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ" uyarınca 

yazılı olarak veya kayıtlı elektronik posta (KEP) adresi, güvenli elektronik imza, mobil 

imza ya da tarafımıza daha önce bildirilen ve sistemimizde kayıtlı bulunan elektronik 

posta adresinizi kullanmak suretiyle Merkez Adresimiz (Büyükdere Cad. Kırgülü Sok No.4 

Metro City İş Merkezi Kat: 1/B Esentepe 34330 Şişli İstanbul)/E-posta 

(atradius@hs03.kep.tr) /KEP üzerinden tarafımıza iletebilirsiniz. Taleplerinizin yerine 

getirilmesini teminen Şubemizce yapılacak masrafları, KVKK’nın “Veri sorumlusuna 

başvuru” başlıklı 13. maddesinde belirtilen tarifeye göre tarafınızdan talep etme hakkımız 

saklıdır. 

 

Mevzuat gereğince, Sigorta Şirketlerinin müşterileri ile gerçekleştirdiği işlemlere ilişkin 

kayıt ve belgeleri, 10 yıl süre ile saklamasına dair yasal zorunluluk söz konusudur. Kişisel 

verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini talep etmeniz halinde, söz konusu 10 yıllık 

sürenin sonunda bu talebiniz yerine getirilecektir. Bu süre zarfında, kişisel verileriniz 

Şubemiz tarafından işlenmeyecek, ulusal ve uluslararası yasa, düzenleme ve 

sözleşmelerden kaynaklı zorunluluklar haricinde üçüncü kişiler ile paylaşılmayacak ve 

tarafınızla herhangi bir ürün tanıtımı ya da pazarlaması için bağlantıya geçilmeyecektir. 

 

 

http://maps.google.com/?q=B%C3%BCy%C3%BCkdere%20Cad.%20K%C4%B1rg%C3%BCl%C3%BC%20Sok%20No.4%20Metro%20City%20%C4%B0%C5%9F%20Merkezi%20Kat%3A%201%2FB%20Esentepe%2034330%20%C5%9Ei%C5%9Fli%20%C4%B0stanbul
http://maps.google.com/?q=B%C3%BCy%C3%BCkdere%20Cad.%20K%C4%B1rg%C3%BCl%C3%BC%20Sok%20No.4%20Metro%20City%20%C4%B0%C5%9F%20Merkezi%20Kat%3A%201%2FB%20Esentepe%2034330%20%C5%9Ei%C5%9Fli%20%C4%B0stanbul

